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00. 과제 제출 유의사항 

 과제 제출 유의사항!! 

       1. 첨부파일의 용량이 클 경우, 업로드시 오류가 발생 할 수 있습니다. 

            고용량 파일은 용량을 줄여서 업로드 부탁드립니다. 

        2. 과제 접수는 개인회원만 가능합니다. 기업회원 계정 사용 시, 개인회원으로 

            다시 회원가입 부탁드립니다. 

 홈페이지 관련 안내 (중요!) 

      회원가입 및 과제 제출 과정에서 [서울산업진흥원] 홈페이지와 

       [SBA 서울 R&D지원센터] 홈페이지를 사용하시게 됩니다. 

       혼동하시는 경우가 종종 있으니 확인부탁드립니다. 

[서울산업진흥원] 홈페이지 
(https://sba.kr) 

[SBA 서울R&D지원센터] 홈페이지 
(https://seoul.rnbd.kr) 
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01. 종합관리시스템은 어디에 있나요? 

 종합관리시스템에 접속하기 위해서는 SBA 서울R&D지원센터 홈페이지에 
      접속하셔야 합니다. 

1.   서울산업진흥원 홈페이지에 접속하신 경우, 
      우측의 사이트 이동으로 들어가셔서 
       [서울 R&D지원센터] 클릭 

2. SBA 서울R&D지원센터 홈페이지는 
       우측 그림과 같습니다. 

3. 좌측 하단부에 [종합관리시스템]이 
      위치해있습니다. 
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02. 회원가입 방법을 모르겠습니다 

1.   서울산업진흥원 홈페이지 접속 
       (https://new.sba.kr) 

2.   우측 상단의 [로그인] 클릭  

3.   하단의 [회원가입] 클릭 

4.   [개인회원] 선택 

5.   회원가입 진행 

 회원가입 순서는 다음과 같습니다 
    ① [서울산업진흥원] 홈페이지 회원가입 (2번 참고) 
    ② [SBA 서울 R&D 지원센터] 홈페이지 – [마이페이지]에서 본인인증 (3번 참고) 
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03. 회원가입은 성공하였지만 본인인증이 안됩니다  

1. 서울산업진흥원 R&D지원센터  
       홈페이지 접속 (https://seoul.rnbd.kr) 

2. 우측 상단의 로그인 진행  

3.   로그인 후, 우측 상단 [마이페이지] 클릭 

4.   [안심본인인증] 클릭 후, 본인인증 진행 

5.   본인인증 진행 

6. 완료 후, [마이페이지] - [수정] 클릭 
  

      (하단의 [상세정보 수정]과 혼동하지 않도록 주의!) 

 본인인증이 잘 안될 경우에는?? (중요!) 
  

     1. 브라우저 변경(크롬, 인터넷익스플로러) 
     2. 브라우저 최신버전에 맞게 업그레이드(IE 10 이상, 크롬 80 이상) 
     3. 다른 PC로 시도 
     4. 쿠키/캐시 삭제 후 시도 
     5. 세션 종료 되기 전에 완료 바람 
     6. 위의 방법이 전부 안될 경우 SBA 서울R&D지원센터로 문의전화 부탁드립니다. 



6 

04. 종합관리시스템 접속 시 ‘에러화면’이 뜹니다 

[ Microsoft Edge ] [ Google Chrome ] 

 Chrome, Edge 등으로 종합관리시스템을 접속하시는 경우,  

     아래의 화면이 뜨신다면 

     “어쨌든 보내기“, “무시하고 보내기”를 클릭 후 접근 바랍니다. 
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05. 사업공모 페이지 상에 ‘접수하기‘ 버튼이 보이지 않습니다. 

 [접수하기] 버튼이 보이지 않는 경우는 [기업회원]으로 로그인 되어 있거나, 

      과제 신청 기간이 지났기 때문입니다. 

      가입되어있는 [개인회원] 아이디로 로그인 하시거나, 새롭게 회원가입 부탁드립니다. 

      (과제접수는 [개인회원]으로 가입하셔야지만 신청 가능합니다. 

< [개인회원]으로 접속했을 경우 보이는 화면 > 


